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Exercice Budgétaire 2026

Objet : Consultation de prix pour l'achat de billets d'avion sur des vols nationaux et internationaux au
profït des Membres et du Personnel de la Chambre de Commerce, d'Industrie et de Services de la
Région Tanger-Tétouan-Al Hoceima

Dans le cadre de l'exécution du budget de la Chambre de Commerce, d'Industrie et de Services de la Région
Tanger-Tétouan-Al Hoceima au titre de I'exercice budgétaire 2026, il est procédé au lancement d'une
consultation de prix relative à l'achat de billets d'avion pour des vols nationaux et internationaux au profit
des membres et du personnel de la Chambre.

À cet effet, nous vous prions de bien vouloir nous faire parvenir votre meilleure offre financière (devis),
conformément au détail ci-dessous :

Consistance de la prestation

1/. Le prestataire doit déliwer :

- Tous les billets de transport aérien pour les Membres et Personnels de la chambre de commerce, d'industrie
et de services de la région Tanger-Tétouan-al Hoceima. lors de leurs déplacements professionnels à l'intérieur
et à l'extérieur du Maroc ;

2l.I-e, prestataire doit rechercher :

- le trajet optimal pour ces déplacements professionnels et assurer toutes les

destinations : établissement d' itinéraires appropriés.

L'agence de voyage doit fournir un service compétitif et offrir des tarifs préférentiels
des services de voyage tout en garantissant une qualité de service et une meilleure
la CCIS TTA.

3 lLe prestataire doit fournir :

- un service de qualité avec une sélection stricte des produits.
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- des renscignemens sur les urifs. les escalcs. les conrspondances ...

4 / Læ prasu.uirc doit infanrær :

- I-a CCIS TTA des changcments dans les programnres des transponeurs et de toutes autrcs modificaüons ou

nouvclles conditiols pouvot rffeclcr le voyage el effectuer lcs ajustcnrcnls néccssaiæs avant ou pcndant le
voyage (lcs billets et facturqs doivent êrc modifiés ou émis confonnémeot à ces changenEn§).

\
Ennrqements

l/. Engage rrent du prestataire

Proceder à l'émission du billa d'avion dès receptiort de la lettre de commandc. scannée a envoyée par email.
par la personne habilitée de la CCIS TTA.

Réscrver les billets d'avions, nationsux et intemationaux. et tsansmenre la Éservrtion et le urif par emuil à

I'interlocuteur designé par CCI§ TTA.

Le prestataire s'engage à délivrcr, en css d'annulation, un avoir à la CCIS TTA selon les conditions du billet.

Lc prestatairc ne doit cn aucun cas annuler un billet déjà émis sauf sur demande de la

Personne désigrrée par la CCI§ TTA.

Mode de osssation

la prestation fen I'objet d'un conrat annuel, qui sera conclu enlre notre êtablissernent et votre société.
læ conrat prendra effet à partir du 05 janvier 2026 au 3l Décembre 2026.

Mode de oairmnt

[æ êglement des Prestâtions sera effecrué après dépôt de la færure, accompagné du prock-verbal de réctption
dtment signé, et aprk vérification que le service a été entièrcment réalisé. (Après le sewice fait).

Modededéoôts:

la date a l'heure limites de reception des devis sont fxées au merrrrdi 3f dêrmbrc 20!5 I l6h3lL

læs plis des concùEents doircrt êtrl dépocér Prr voic éleclnn{uc t I'rdrcr.c ruivrrte :
r.ccistta @hotmril.corn-

Nous vous prions dc bien vouloir nous transrDettrr vorre proposirion dam les ueilleurs délais.

Nous rcstons à votre disposition pour toutc information complémentaire.

Nous vous prions d'agÉer, Madame, Monsieur, I'expression de nos salutations di«inguées.
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