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معلومــات  عــلى  للحصــول 
الائتمانيــة،  وضعيتكــم  بخصــوص 
ــمان.  ــب الائت ــال بمكت ــب الاتص يج

ما هو مكتب 
الائتمان ؟

 كيف أحصل
  على تقرير
 الماءة؟

مكتب الائتمان

مكتب الائتمان

يعتــبر مكتــب الائتــمان مفوضــا مــن 
طــرف بنــك المغــرب لتدبــير مركزيــة 
مخاطــر الائتــمان. مهمتــه جمــع كل 
ــروض  ــداد الق ــادات س ــات، كع المعلوم
ــراد  ــة  بالأف ــلبية الخاص ــات الس والبيان
وشركات  البنــوك  لــدى  المقــاولات  و 
التمويــل وجمعيــات القــروض الصغــرى.



طبقــا لدوريــة بنــك المغــرب رقــم 1/و/2010، يتعــين 
ــب  ــن مكت ــب م ــمان أن تطل ــات الائت ــلى مؤسس ع
الائتــمان تقريــر المــلاءة الخــاص بالزبنــاء الراغبــين في 

الحصــول عــلى قــرض، قبــل منحهــم إيــاه.

تتسم المعلومان المقدمة بكونها:
  شفافة وواضحة. 

  مؤمنــة كليــا. لا يُمنــح حــق الاطــاع علــى تقريــر المــاءة 
إلا لصاحــب الطلــب أو مؤسســته. 

  قابلــة للتصحيــح إذا كانــت هنــاك أخطــاء فــي التقريــر.

يحــق لــكل مســتهلك، ســواء كان فــردا 
أو مقاولــة، أن يطلــع عــلى تقريــر المــلاءة 
ــب  ــه أو طل ــتراض علي ــه أو الاع الخــاص ب
المعلومــات  أن  رأى  مــا  إذا  تصحيحــه 

ــة.  ــه خاطئ ــواردة في ال



1. تحميل الاستمارة على أحد المواقع التالية:
 •   www.quantik.ma
 •              ma.creditinfo.com

2. مــلء الاســتمارة وإرســالها مرفقــة بوثائــق الإثبــات إلى:
 •info@quantik.ma
 •consommateurcb@creditinfo.co.ma

أو

بداية ينبغي تحضير الوثائق 
الثبوتية التالية:

شخص ذاتي

شخص معنوي
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إرســال أو تقديــم الوثائــق الثبوتيــة* شــخصيا، لإحدى 
وكالات مكاتــب الائتــمان المتواجــدة في المغــرب:

Quantik
العنــوان: 7، زنقــة المســعودي، شــقة 8-9، 20100، الــدار 

البيضــاء، المغــرب 
رقم الهاتف:  00 74 64 22 5 212 +

info@quantik.ma  :البريد الإلكتروني
Creditinfo Maroc

العنــوان: 300 تجزئــة 2 مندرونــا إقامــة مركــز الــدار 
البيضــاء للأعــمال (قــرب فنــدق كنــزي ســيدي معلــروف)، 
ــاء ــدار البيض ــروف، 20270، ال ــيدي مع ــق الأول س الطاب

 رقم الهاتف: 48 98 04 66 6 212 +
consommateurcb@creditinfo.co.ma :البريد الالكــتروني
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 كيف يمكن
 الاتصال بمكتب 

الائتمان؟

@BankAlMaghrib Bank Al-MaghribBank Al-Maghribwww.bkam.ma

mailto:info@quantik.ma

